“SOLVCAO

Contabilidade Digital Consultiva

Verificagédo de Duas Etapas GOV.BR

PASSO A PASSO DE COMO REMOVER

PELO COMPUTADOR

1- Acesse o portal GOV.br clicando AQUI.
O acesso pode ser realizado por CPF e Senha ou
via Certificado Digital.

g V-b © Alto Contraste

Identifique-se no govbr com:

& NMNumero do CPF
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h V Drgite sew CPF para criar cu MOSSAr Sua conta govlb
® CPF

Urna conta gov.br 123.456.789-10

garante a identificagao
de cada cidadao que acessa

os servicos digitais do governo

Qutras opcdes de identificacio:

Login com seu banco |

I

Login com OR code

Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem
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https://sso.acesso.gov.br/login?client_id=www.gov.br&authorization_id=18d6b4f509f
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2 - Ao acessar, clique no menu do lado direito, conforme

descrito na imagem abaixo;

3 - Em seguida, clique em Seguranca da Conta;

g “b Orglos do Governo  Acesso alnformagho  Legislagdo  Acessibilidade PT W ¢ 0 4 Nome
’12 Nome Completo i ﬁ

= Servicos e Informacdes do Brasil
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Minha conta
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u chir Do !
Consultar PER/DCOMP Consultar restituicio do imposto de m
renda Ry Baixar certiddes
Obter restituicio de imposto de N
renda ndo resgatada no banco Consultar CPF Assinar documentos digitalments
Entregar Meu Imposto de Renda Consultar dividas e pendéncias fiscais i s
A Oa ]
Obter copia de declaragio Consultar CNPJ
In \_Sairda conta )
Obter copia de rendimentos Emitir certidio de regularidade fiscal =
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4 - Voce vera 4 opcoes diferentes de servicos. Selecione a
32 opcao: “Verificacio em duas etapas” , conforme

indicado na imagem abaixo:

g ub QOrgaos do Governo Acesso a informagao Legislagdo Acessibibdade 0

M : Seguranca

< Seguranca da conta

As opgoes abaixo estao disponiveis para que voce gerencie a sua conta e a torne cada vez mais segura

2  d 4 o

Aumentar nivel da conta Alterar senha Verificagio em duas Gerenciar dispositivos
etapas

5 - Por fim, selecione o botdo para
Desabilitar Verificaciao em Duas Etapas

aplicativo gov.br.
opcao “Esqueci minha senha’

Esta opcao esta localizada na mesma pagina onde é digitada a senha de acesso

[

Na tela "Recuperacao de conta’, selecione a opgao "Validagao Facial no aplicativo govbr’. Instale o "govlbr’ e siga o

procedimentos na tela. A verificacao em duas etapas so sera desativada por esta opcao.

Habilitar verificagao em duas etapas off-line

-~ =,
/! - _ \
\ Desabilitar verificacao em duas etapas ) ﬁ
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Se por algum motivo voce nao tiver mais acesso ao seu aplicativo gov.br, sera necessario recuperar sua conta usando a



